深圳大学虚拟仿真实验教学中心平台软件需求
按照深圳大学虚拟仿真实验室教学中心管理应用流程和中心特色项目，本平台划分为两大模块：一是中心网站模块，二是实验室管理系统模块。中心网站模块主要用于中心宣传展示、信息发布、资料查询用途，实验室管理系统主要用于中心实验室以及部分实验过程的管理。实验室管理系统共包含七个子系统，分别是：实验室管理子系统、实验设备管理子系统、实验预约管理子系统、实践预约管理子系统、报告与总结管理子系统、公告通知管理子系统、个人中心管理子系统。
（一）中心网站

（1）网站风格：网站风格利用时下流行的win8风格，并与传统文字描述的形式相结合，主色调采用绿色，设计要求充分展现中心的活力和当下主流学生群体的审美倾向。

（2）网站技术要求：运用ASP.net、HTML、javascript代码以及SQL数据库和多媒体技术，开发出能够对网站信息进行有效管理的动态网站系统，以及相应的前台页面；从而实现在网站后台环境中对网站的内容显示进行有效控制，使网站后期维护简便。各栏目须支持文字、图片、网页、超链接和视频音频等格式，以便上传各种教学资源和资料；栏目下各级栏目可以自由增加、删除、修改，首页调用栏目名字可以修改。技术内容：1）针对需求，定制开发出网站的内容管理系统；2）根据相关的特点，参照个性化要求，完成网站前台页面的美工制作，以及网站的栏目设置规范和内容的编辑灌版；

（3）网站栏目要求：一级、二级、三级栏目标题和图标均可更改。
	序号
	一级栏目
	二级栏目
	表现形式
	说明

	1
	首页
	　
	　
	参考附表二

	2
	中心概况
	中心简介
	单页面（文字/图片）
	　

	
	
	教学理念
	单页面（文字/图片）
	　

	
	
	人才培养目标
	单页面（文字/图片）
	　

	
	
	教学特色
	单页面（文字/图片）
	　

	3
	教学队伍
	师资力量
	多页面（文字列表/图片列表）
	　

	
	
	教学团队
	图片列表/文字列表
	1.包含单个教师展示页面

	4
	实验环境与条件
	实验平台
	多页面（文字列表）
	1.实验室列表

	
	
	运作与管理
	多页面（文字列表）　
	　

	
	
	安全管理
	多页面（文字列表）
	1.预留监控系统接口

	
	
	实验设备
	文字列表\图片列表
	1.单个设备详情体现状态（使用中、停用、正常）

	5
	实验内容
	实验教学体系
	单页面（文字/图片）
	　

	
	
	实验目录
	多页面（文字列表）
	1.目录列表中含虚拟实验，虚拟实验为一个小平台，需要预留超链接接入口。

	
	
	实验效果
	单页面（文字/图片）　
	　

	6
	实验教学与管理
	实验教学与管理制度
	多页面（文字列表）
	1.制度可根据关键字搜索

	
	
	实验教学与管理简介
	多页面（图片列表）
	　

	7
	MOOC实验
	实验理念
	单页面（文字/图片）　
	1.支持图片列表/视频列表

	
	
	功能展示
	　图片列表
	

	
	
	对社会的意义
	　单页面（文字/图片）
	

	8
	改革与发展
	　
	多页面（文字/图片）
	　

	9
	产学合作办学
	　
	多页面（文字/图片）
	　


（二）实验室管理系统模块

（1）实验室管理系统技术要求：1）先进性：系统必须采用最先进的信息技术，运用ASP.net、HTML、javascript代码以及SQL数据库和多媒体技术开发。但同时也要兼顾原有技术的延续性，更要考虑到系统未来技术发展的需要。2）可靠性：系统选用产品必须安全可靠，不仅要求系统正常运行，而且还要求考虑到以下几方面进行技术设计：系统的使用寿命更长；系统软件的可用性和可靠性；系统硬件的无故障时间。3）可扩展性：系统硬件和软件可以灵活地配置和组合，能方便地升级和更新，以适应业务的不断发展和更新。4）灵活性：系统组网方式、系统功能配置、现有资源利用灵活。灵活的模块化设计，不同硬件、软件功能模块的灵活组合。5）实用性：系统设计要从用户角度出发，充分利用现有资源，尽量降低选购设备成本，有针对性地结合项目的实际情况考虑问题，使系统最大限度地做到方便实用。6）易管理和维护：系统正常运行后，要求系统易管理、好维护。系统设计时就要求从用户角度出发，充分发挥系统智能化功能，更多的系统管理工作由智能化系统去完成，从人的角度体现出易管理。
（2）实验室管理子系统

模块功能：1）实验室列表内容包含：实验室名称、实验室地址、实验室支持实验项目、实验室状态；2）实验室状态根据实际使用状况更新（正常、启用、使用中、停用、维修）；3）实验室管理申请：停用、启用、维修

4）模块参与角色与角色参与项：1）参与角色：管理员、教师、学生；2）角色参与项：

管理员：实验室的增加、删除、修改，实验室列表内容的增加、删除、修改，实验室管理申请和审核；教  师：实验室列表的查看，实验室管理项的申请；学生：实验室列表的查看，实验室管理项的申请；
5）其他：1）实验使用状态不仅支持实时使用更新，也支持管理员修改；2）支持批量导入和导出（固定模板）；3）支持关键字搜索功能

（3）实验设备管理子系统

1）模块功能：实验设备列表包含：设备名称、设备编号、设备所在地、设备状态、详情；
2）点击实验设备列表详情，可以查阅详细信息。包括：领用单位号、仪器编号、分类号、仪器名称、型号、规格、单价、领用人、现使用人、现所在位置、国别码、厂家、出厂号、出厂日期、科研号、设备号、使用方向、单据号、经手人、使用单位号、审核日期、国标分类号、入库时间、审核、记账人、审单人、字符字段1、字符字段2、字符字段3、数字字段1、数字字段2、序号、图片文件、财务审核、财务审核时间、标志、编号、备注、ID、校区、财务审核人、清查方式、清查日期、清查异常；3）设备状态根据实际使用状况更新（正常、启用、停用、维修、报废）；4）设备管理申请：申购申请、维修申请、报废申请

3）模块参与角色与角色参与项：
参与角色：管理员、教师、学生

角色参与项：管理员：设备的增加、删除、修改，设备列表内容的增加、删除、修改，设备详情的修改，设备管理申请的申请和审核；教  师：设备列表和详情的查看，设备管理申请项的申请；学  生：设备列表和详情的查看，设备管理申请项的申请

4）其他：设备状态仅支持管理员修改；支持批量导入和导出（固定模板）；支持关键字搜索功能：设备管理申请中的各类申请单，使用深圳大学现有的表格样式
（5）实验预约管理子系统

1）模块功能：实验项目列表：
课程实验列表，内容包含：实验名称、实验目的、实验资料（可下载）

开放性实验列表，内容包含：实验名称、实验目的、实验资料（可下载）

虚拟实验列表，内容包括：实验名称、实验目的、实验资料（可下载）

MOOC实验列表，内容包含：实验名称、实验目的、实验资料（可下载）

2）实验预约：点击实验预约后，弹出预约窗口，申请人须填写申请表格，表格内容包含：身份（系统生成）；姓名、性别（系统生成）；班级/工作单位（系统自动生成）；电话（自行录入）；邮箱（自行录入）；预约项目（下拉菜单选择）；上传实验方案（支持文件上传）；    学生预约仅提供5日后当天的预约机会

3）取消实验：可以进行实验的取消：学生预约通过前可即时取消，学生预约通过审批后需至少提前2日取消。

4）查看爽约记录：爽约列表，内容包含：预约人，身份，预约实验项目类别，预约实验名称，预约时间

5）模块参与角色与角色参与项
参与角色：管理员、教师、学生、社会会员

角色参与项：
管理员：实验项目的增加、删除、停用、启用；管理实验预约（审批、标记已完成、标记爽约）。教  师：实验项目的增加、停用、启用；管理实验预约（审批、标记已完成、标记爽约）；查看实验预约。学  生：实验项目的预约申请、取消预约。社会会员：MOOC实验项目的预约申请、取消预约

6）预约流程概述（几个模块的预约流程）
第一步：教师提交实验内容，包括实验内容，地点，指导教师，选课学生，学生可预约时间段，选课学生年级和专业，人数限制。
第二步：对应该模块的管理员（实验实践教学管理系统、实验室与实验仪器设备管理子系统、虚拟实验子系统、开放性实现及实验预约与管理子系统、MOOC开放性实验及其管理子系统 ，这个几个系统的管理员可以是相同也可以不同，通过用户注册时选择管理的功能模块来）审核教师提交的实验，通过则实验公布出去，不通过则返回修改意见。

第一步：查阅实验项目

第二步：提出申请/取消申请
第三步：管理员和教师均可申请审核

第四步：通过或拒绝（拒绝需填写拒绝原因）

第五步：审核人线下邮件通知申请人（如果是虚拟实验，同步邮件提供ID账号），系统点击拒绝或者通过时则自动发邮件给申请人。
第六步：进行实验
第七步：实验结束后，申请人2-6周内（这个时间由老师提出实验时设定）提交实验报告，教师评阅实验报告，可评分和写评阅意见。
7）其他：支持关键字搜索

（6）实践预约管理子系统

1）模块功能

实践类别列表，内容包含：实训、实习、见习、工程实践、竞赛

实践项目列表，内容包含：名称、名额、查看详情（详情表格参照王老师提供表格）

2）实践预约

点击实践预约后，弹出预约窗口，申请人须填写申请表格，表格内容包含：

身份（系统生成）

姓名、性别（系统生成）

班级（系统自动生成）

电话（自行录入）

邮箱（自行录入）

预约项目（下拉菜单选择）

上传资料（支持文件上传）

3）取消申请

学生可以对申请项目进行取消申请，已通过申请的取消需要审核，未审核的自行取消。

模块参与角色与角色参与项

4）参与角色：管理员、教师、学生

5）角色参与项：

管理员：实践项目类别和实践项目内容的增加、删除、修改 

教  师：查看实践项目、管理审核学生申请；实践项目内容的增加、删除、修改

学  生：查看实践项目、实践项目的申请、取消申请

6）申请流程概述

第一步：查阅实践项目

第二步：提出申请（有关项需上传资料）

第三步：教师审核

第四步：通过或拒绝（拒绝需填写拒绝原因）

第五步：审核人邮件通知申请人（如果是虚拟实验，同步邮件提供ID账号）

7）其他

支持关键字搜索

（7）报告与总结管理子系统

1）模块功能

A:上传报告与总结

B:实践类别列表，内容包含：实训、实习、见习、工程实践、竞赛

评阅报告与总结：分为评分和文字总结，支持在线评阅。

2）模块参与角色与角色参与项

参与角色：管理员、教师、学生

角色参与项：管理员：评阅报告。教  师：评阅报告和总结。学  生：上传报告和总结

3）其他：支持关键字搜索
（9）公告通知管理子系统；
1）模块功能

发布公告和通知

模块参与角色与角色参与项

2）参与角色：管理员、教师、学生

角色参与项：管理员（通知公告的发布、修改、删除）；教  师（通知公告的发布、修改、删除）；学  生（通知公告的查阅）。
（9）个人中心管理子系统

1）模块功能：个人信息；修改密码；查看我的预约和申请（体现状态：待审核、审核通过、审核不通过、已取消）；查看我的报告和总结（已评阅的可以查看评语和评分）；查看我的审批项（产生审核动作的项目清单）。
2）模块参与角色与角色参与项

参与角色：管理员、教师、学生、社会会员

角色参与项：

管理员：管理个人信息，修改密码，用户数据的批量或单个导入、增加、修改、删除，查看我的审批项；教师：管理个人信息，修改密码，查看我的审批项；学生：管理个人信息（姓名、专业班级、学号等基本信息个人不可修改），修改密码，查看我的预约和申请，查看我的报告和总结；社会会员：管理个人信息、修改密码、查看我的预约和申请、
八、服务需求

1．售后服务内容，要求和期限

质保期内（一年的免费维护期，产品问题永久免费修护），供方将向需方提供优质的售后技术支持服务，开通24 小时热线电话接受需方的电话技术咨询，如故障不能排除，供方应在24小时内提供现场服务，待产品运行正常后撤离现场。保修期后继续支持维修，并按成本价标准收取系统维护费用。

2．维护保养

在整个产品运行过程中，针对产品自身，供方帮助需方解决在应用过程中遇到的各种技术问题。

3．技术培训服务要求

供应商提供详细产品操作手册，并免费对需方进行3次技术培训（人数不限）。培训的内容及方案应由双方协商制定。供方前来进行技术培训人员的费用包括在合同总价中。
